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I. Auslegungsbestimmungen:

1.1. Verkaufer: INTERNET GAZDA ARUHAZ Kft., als juristische Person, die zu Zwecken im Zusammenhang mit ihrer
geschaftsahnlichen Wirtschaftstatigkeit handelt

1.2. Kaufer: jede nattlirliche Person, juristische Person oder Organisation ohne Rechtspersonlichkeit, die mit dem Verkaufer die vom
Verkaufer betriebene Website - den Webshop - nutzt, um einen zukinftigen Kaufvertrag fur ein auf der Website angegebenes
einzelnes Produkt abzuschlieBen oder Artikel, der nach Art und Menge spezifiziert ist, einen Vertrag abschlieB3t.

1.3. Online-Shop: INTERNET GAZDA ARUHAZ Kft. eine Website namens www.gazdabolt.hu, betrieben von
1.4. Zukunftiger Kauf und Verkauf von Dingen, bestimmt nach Art und Menge:
GemaB § 6:231 des Gesetzes V von 2013 Uber das Birgerliche Gesetzbuch:

(1) Verpflichtet sich der Verkaufer zur kiinftigen Leistung einer nach Art und Menge bestimmten Sache und legen die Parteien die
Hoéhe der Mengendifferenz fest, um die der Verkaufer mehr oder weniger als die im Vertrag vereinbarte Menge liefern kann, Der
Kaufer ist verpflichtet, den Kaufpreis entsprechend der tatsachlich gelieferten Menge zu zahlen.

(2) Liefert der Verkaufer eine geringere als die durch die Mengenabweichung zuléssige Kleinstmenge, so wirken sich die Folgen seiner
Vertragsverletzung unter Berlicksichtigung der vertraglich vereinbarten Menge aus.

(3) Verpflichtet sich der Verkaufer zur kinftigen Lieferung einer nach Art und Menge bestimmten Sache, so kann der Kaufer vom
Vertrag zurlicktreten, bis der Verkaufer die Leistung anbietet; Ist der Verkaufer zur Teilerflllung verpflichtet und hat er bereits
angeboten, einen Teil der Leistung zu erbringen, so kann der Kaufer den Vertrag fir die noch nicht zur Erfillung angebotenen
Leistungen kindigen. Durch die Auslibung des Widerrufs- oder Kiindigungsrechts ist der Kaufer verpflichtet, den dem Verkaufer
entstandenen Schaden zu ersetzen.

Der Verkdufer wendet die Regeln fir den Verkauf von nach Art und Menge bestimmten Sachen auf Saatgut, Pflanzen, kinstliche und
organische Dingemittel, sonstige chemische Stoffe, Erde, Blumenerde und Bodenverbesserer sowie Pflanzenschutzmittel an.

1.5. Produkt: alle handelbaren beweglichen Sachen, die in Besitz genommen werden kénnen und im Angebot des Webstores zum
Verkauf bestimmt sind.

1.6. Verbraucher: ein im Birgerlichen Gesetzbuch definierter Verbraucher, d. h. eine natirliche Person, die auBerhalb ihrer
beruflichen, selbstdndigen beruflichen oder gewerblichen Tatigkeit handelt

1.7. Garantie: die im Blrgerlichen Gesetzbuch und in gesonderten Rechtsvorschriften flir Verbrauchervertréage festgelegte
obligatorische Garantie

1.8. Abwesenheitsvertrag: ein Verbrauchervertrag, der im Rahmen eines Fernabsatzsystems geschlossen wird, das dazu dient, das
Produkt oder die Dienstleistung gemaB dem Vertrag ohne gleichzeitige physische Anwesenheit der Parteien bereitzustellen, und zwar
so, dass zum Abschluss des Vertrags Die Vertragsparteien verwenden ein Gerat, das die Kommunikation nur zwischen abwesenden
Parteien ermdglicht

1.9. Ein Gerét, das die Kommunikation zwischen abwesenden Parteien ermdglicht: ein Geradt, das dazu geeignet ist, in Abwesenheit
der Parteien eine Vertragserklarung abzugeben — um einen Vertrag abzuschlieBen. Ein solches Gerat ist insbesondere ein adressiertes
oder unadressiertes Formular, ein Standardbrief, eine in einem Presseerzeugnis verdffentlichte Anzeige mit Bestellformular, ein
Katalog, ein Telefon, ein Telefax und ein Gerat, das einen Internetzugang ermdéglicht.

1.10. Paketstelle: Verkaufsautomat oder herkdmmliche Paketzustellstelle, die von einem Subunternehmer des Postdienstleisters
betrieben wird und fiir den Transport der vom Kaufer gekauften Waren bestimmt ist.

I1. Einfiihrung:

2.1. Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen enthalten die Bedingungen fiir den Abschluss eines zukiinftigen Vertrags Uber den
Verkauf und Kauf von Produkten und Produkten, die zum Verkauf im vom Verkaufer betriebenen Online-Shop unter
www.gazdabolt.hu bestimmt sind, sowie die Bedingungen von Liefer- und Zahlungsbedingungen, die Haftungsregeln sowie die
Bedingungen fir die Auslibung des Widerrufsrechts sowie die Rechte und Pflichten des Kaufers und des Verkaufers, die
gegeneinander geltend gemacht werden kénnen.

Der Geltungsbereich dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen umfasst nur die vom Online-Shop erbrachten Dienstleistungen, die
vom Online-Shop verkauften Produkte, die im Online-Shop zur Verfligung gestellten Informationen, die gegenseitig durchsetzbaren
Rechte und Pflichten des Kaufers und des Verkaufers sowie die Rechtsbeziehungen zwischen Kaufer und Verkaufer.

Die Vertragssprache dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen ist Ungarisch.
Vertrage, die in den Geltungsbereich dieser AGB fallen, sind keine schriftlichen Vertrage, sie werden nicht vom Verkaufer abgelegt.

Der Geltungsbereich dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen erstreckt sich nicht auf Geschéfte, die auf gesonderten schriftlichen
Bestellungen und Vertragen zwischen dem Verkaufer und dem Kaufer beruhen, sowie auf Vertrage, die in einer offentlich
zuganglichen Filiale des Verkaufers geschlossen werden.

2.2. Angaben zum Verkaufer:
- Firmenname: INTERNET GAZDA ARUHAZ Handels- und Dienstleistungsgesellschaft mit beschrankter Haftung



- Hauptsitz: 2310 Szigetszentmiklds, Csepeli ut 15.

- Postanschrift: 2310 Szigetszentmiklds, Csepeli Gt 15.

- Firmenregistrierungsnummer: 13-09-149602

- Niederlassungen:

Hofladen_1: BlumengroBmarkt Fl6ra Hungaria, Szigetszentmiklds, Ausgang MO
Gazdabolt_2: 2310 Szigetszentmiklds, Csepeli Ut 15.

- Steuernummer: 23489127-2-13

- Zentrale E-Mail-Adresse: info@gazdabolt.hu

- Telefonkontakt: (+36) 20 967 4211

2.3. 45/2014 uUber die Einzelheiten von Vertragen zwischen Verbrauchern und Unternehmen. (II.26.) Regierung. GemaB den
Bestimmungen in § 11 Absatz (1) der Verordnung verdffentlicht der Verkaufer auf der Website www.gazdabolt.hu ein
Verbraucherinformationsblatt, dessen Informationen einen Anhang zu diesen AGB und einen Teil der AGB bilden.

III. Der Vertrag kam zustande:

3.1. Die im Webshop bereitgestellten Informationen stellen kein Angebot zum Abschluss eines Vertrages dar. Bei Bestellungen, die in
den Geltungsbereich dieser AGB fallen, gilt der Kaufer als Anbieter.

3.2. Der Ablauf eines Vertragsabschlusses:

3.2.1. Technische MaBnahmen, die flir den elektronischen Vertragsabschluss erforderlich sind, sowie bereitgestellte Tools zur
Erkennung und Korrektur von Eingabefehlern vor dem Absenden der Vertragserklarung:

3.2.1.1. Der Kaufer muss das gewiinschte Produkt entweder auf der Seite der entsprechenden Produktkategorie oder anhand der
Ergebnisse der ,Suche" auswdhlen! Wenn Sie das angegebene Produkt kaufen méchten, missen Sie anschlieBend das Eingabefeld
~Menge" ausflillen und auf die Schaltflache ,In den Warenkorb"™ klicken! Dadurch wird die erforderliche Menge an Produkten zum
Warenkorb des Kaufers hinzugefligt.

3.2.1.2. Der Verkaufer macht den Kdufer darauf aufmerksam, dass der Kaufer die aktuell ausgewéahlten Produkte und deren Menge
jederzeit im Feld ,Warenkorb™ auf der rechten Seite der Benutzeroberflache Giberwachen kann.

3.2.1.3. Wenn der Kaufer die Menge des Produkts dndern méchte, kann er die Menge im Eingabefeld ,Menge" éndern.

3.2.1.4. Der Kunde kann das ausgewahlte Produkt aus dem Warenkorb l6schen, indem er im Eingabefeld ,Menge" die Zahl 0 eingibt
und dann auf die Schaltflache ,Neu berechnen® klickt oder am Ende der Zeile auf die Schaltflache x (,Entfernen") klickt. Nach
Vornahme der gewlinschten Anderungen erhalt der Kaufer durch Anklicken des Buttons ,Neu berechnen™ den neuen Kaufpreis.

3.2.1.5. Wenn der Kunde seine Bestellung vollstandig ausgefillt hat, gelangt er durch Anklicken des Buttons ,Bezahlen™ zur ,Kasse".
Der Kunde kann seine Rechnungs- und Lieferdaten eingeben, indem er die hier aufgefiihrten Felder ausfillt. Fir den Fall, dass sich
der Kunde zuvor im Online-Shop registriert und eingeloggt hat, werden ihm seine Daten automatisch angezeigt, er muss lediglich die
Lieferdaten eingeben, wenn diese von den Rechnungsdaten abweichen.

3.2.1.6. Durch Anklicken des Buttons ,Andern" kann der Kunde zum vorherigen Punkt zuriickkehren.

3.2.1.7. Der Kaufer kann seine Bestellung gegenlber dem Verkaufer bestdtigen, indem er auf die Schaltflache ,Bestellung mit
Zahlungsverpflichtung bestéatigen™ klickt. Mit diesem Vorgang gibt der Kaufer dem Verkaufer ein verbindliches Vertragsangebot zum
Kauf aller im ,Warenkorb™ hinzugefligten Waren ab und erklart gleichzeitig, dass die angegebenen Preise, Mengen und allgemeinen
Bedingungen fiir die Inbesitznahme gelten Die auf der Website angegebenen Waren sowie die allgemeinen Geschaftsbedingungen
dieser Vertragsbedingungen werden akzeptiert.

3.2.2. Der Verkaufer weist den Kaufer darauf hin, dass der Kaufer durch Anklicken des Buttons ,Bestellung mit Zahlungspflicht
bestatigen™ ausdriicklich anerkennt, dass seine Vertragserklarung mit der Bestdatigung des Verkaufers ein fir die Dauer von 48
Stunden verbindliches Angebot abgibt Nach Erhalt des Angebots, das im Falle der Annahme das Angebot darstellt, ist der Kaufer zur
Zahlung schuld.

3.2.3. Durch Klicken auf das Bild des Artikels auf der Website kann der Kaufer herausfinden, ob der Artikel, den er kaufen mdéchte, im
Bestand des Verkaufers enthalten ist oder nicht. Die Informationen zur Warentbernahme auf der Website gelten ausschlieBlich fir die
vorratigen Produkte. Beziiglich der Frist fiir die Lieferung, Ubergabe und Abnahme nicht vorrétiger Produkte verweisen wir auf Ziffer
3.2.6. informiert den Kaufer gemaB den Bestimmungen von

3.2.4. Sobald die Bestellung beim Verkaufer eingegangen ist, sendet das IT-System des Verkaufers eine E-Mail mit der Bestatigung
der Annahme des Angebots des Kaufers an die E-Mail-Adresse des Kaufers, die die wesentlichen Elemente des Angebots des Kaufers
enthélt, wie z. B. die Bestellnummer und den Namen des Kaufers der bestellten Ware und des Preises sowie die Protokollierung der
Annahme der Ware und der Zahlung der vom Kunden gewahlten und im Angebot angegebenen Gegenleistung fir die Ware.

3.2.5. Der Kunde hat Anspruch auf die 3.2.4. in einer Antwort innerhalb von héchstens 4 Stunden nach Erhalt der in Punkt genannten
E-Mail festzuhalten, wenn aus Sicht des Kunden davon ausgegangen werden muss, dass die Zustellung der Ware zu einem
bestimmten Lieferzeitpunkt erfolgt ist — und nicht zu einem anderen Zeitpunkt - und muss auch diese Frist angeben. Der Kaufer ist
nicht verpflichtet, diese Voraussetzung nachzuweisen oder zu beweisen. Wenn der Kaufer eine solche Bedingung nicht in der hier
angegebenen Weise und innerhalb der hier angegebenen Frist mitteilt, handelt der Verkaufer, indem er diese Bedingung ignoriert.

3.2.6. Spatestens 96 Stunden nach dem Absenden der Bestdtigungs-E-Mail sendet der Administrator des Verkdufers die ausgestellte
Rechnung mit dem Inhalt gemaB dem Angebot an die vom Kaufer angegebene E-Mail-Adresse und informiert den Wareninhaber (ber
die Frist fur den Erhalt der Rechnung Ware - sofern diese von der im Angebot und in der E-Mail mit der Empfangsbestéatigung
enthaltenen Version abweicht - voraussichtlicher Versandtermin. Der Kaufvertrag kommt durch die Absendung dieser E-Mail
zustande, es sei denn, der Kaufer teilt dem Verkaufer ausdricklich mit, dass er einen Vertrag auf Grundlage der in dieser E-Mail
gemachten Angaben nicht abschlieBen mochte. Wenn zum Verkauf in 3.2.5. Kann der Kaufer die vom Kaufer festgelegten
Leistungsbedingungen nicht erfillen, ist der Verkaufer verpflichtet, dies mitzuteilen. In diesem Fall kommt der Vertrag zwischen den
Parteien nicht zustande.

3.2.7. Bestétigt der Verkaufer den Eingang der Bestellung des Kaufers nicht spatestens 48 Stunden nach Absendung elektronisch, ist
der Kaufer von seiner Angebotspflicht entbunden.

IV. Vertragserfiillung:

4.1. Die vom Verkaufer auf der Website www.gazdabolt.hu bekannt gegebenen Lieferfristen sind informativ und kénnen je nach
Verfligbarkeit der Waren auf Lager interpretiert und gedndert werden. Der Verkaufer Ubernimmt keine Verantwortung fur
Lieferungen, die sich im Vergleich zu den auf der Website verdéffentlichten Informationslieferfristen verzégern, oder fir etwaige
Schdaden, die sich aus der Verzégerung ergeben.

4.2. Die Lieferzeit der im Webshop gefundenen Produkte hdangt von der Menge des verfligbaren Lagerbestands ab. Wenn das Produkt
auf Lager ist, betragt die Frist fir die Ubergabe des Produkts an den Kaufer (per Lieferung oder Abholung vor Ort) 1-7 Tage ab
Bestdtigung der Bestellung. Tag. Wenn das Produkt nicht vorratig ist, wird der Verkaufer die Frist fir die Lieferung des Produkts an
den Kaufer in Abschnitt 3.2.6 gesondert angeben. informiert den Kunden lber den Inhalt gemaB Punkt

4.3. Der Verkaufer behdlt sich flir jeden seiner Vertrdge das Recht zur Vorablieferung und Teillieferung (Erfullung) vor. Bei
Vorlieferung oder Teillieferung (Teilleistung) ist der Kaufer verpflichtet, den Kaufpreis im Verhaltnis der Lieferung (Leistung) zu



zahlen.

4.4. Die Bearbeitung und Auslieferung der Bestellungen erfolgt werktags wahrend der Geschaftszeiten, von Montag bis Freitag von
8:00 bis 17:00 Uhr. An Wochenenden und Feiertagen werden sowohl die Bearbeitung von Bestellungen als auch die Lieferung der
bestellten Produkte ausgesetzt.

4.5. Nach der Bearbeitung der Bestellung informiert der Mitarbeiter des Verkaufers den Kaufer telefonisch oder per E-Mail tber den
Status des bestellten Produkts und die voraussichtliche Lieferzeit. Die gleiche Regelung gilt auch fir Produkte, die nicht auf Lager sind
oder auf Sonderbestellung geliefert werden.

4.6. Der Vertrag kommt dadurch zustande, dass der Verkaufer die Ware in Besitz nimmt, der Kaufer die Ware in Besitz nimmt und die
Gegenleistung zahlt.

4.7. Dabei kann es sich um eine Leistungsart handeln, die seitens des Verkaufers erfolgt
a) personliche Abholung in den fiir den Kundenverkehr geéffneten Geschaftsraumen des Verkaufers, oder
b) durch Bestellung der Lieferung an die vom Kaufer angegebene Adresse.

4.8. Im Falle eines Lieferwunsches erfolgt die Bereitstellung des Transportmittels und der Transportleistung durch den Verkdufer,
jedoch auf Kosten des Kaufers.

4.9. Seitens des Kaufers erfolgt die Zahlung der Gegenleistung in bar oder per Bankkartenzahlung mit Abholung durch den die Ware
liefernden Transportdienstleister (Nachnahme), bar oder per Bankkarte bei gleichzeitigem Erhalt der Ware am Vor Ort des Verkaufers
(gleichzeitige Zahlung), oder bei persdnlicher Abholung und Zustellung vor Erhalt der Ware, Datum der Bankkartenoperation oder
Banklberweisung (Vorkasse). Bei Lieferung an eine Paketstelle kann der Warenwert per Vorabiberweisung oder durch Bar- oder
Bankkartenzahlung am Abholort beglichen werden.

V. Leistungs-, Liefer- und Abnahmebedingungen, Einwendungen

5.1. Der Verkaufer informiert die Kaufer dariber, dass es aufgrund des FVM-Dekrets 2010/43 nicht mdglich ist, Pflanzenschutzmittel
zu liefern. Solche Produkte kénnen nur persénlich in unseren Filialen abgeholt werden.

5.2. Erfolgt die Lieferung des bestellten Produkts an dem vom Kaufer angegebenen Ort, erfolgt die Lieferung des bestellten Produkts
durch den Verkaufer oder durch seinen eigenen Spediteur als Subunternehmer oder durch die Nutzung eines beauftragten
Kurierdienstes. In diesem Fall ist der Kaufer auch verpflichtet, die mit dem Transport des Produkts verbundenen Kosten zu tragen. Die
Kosten fiir die Lieferung des Produkts werden zum Zeitpunkt der Bestellung und zum Zeitpunkt der Bestatigung angegeben.

5.3. Die Lieferadresse der Produkte kann nur eine Adresse innerhalb der Grenzen Ungarns sein. In dieser Runde kann der Kaufer
auch die Lieferung an eine Paketstelle/Paketautomaten anfordern. Die Lieferung an eine Paketstelle ist fiir Sendungen mit einem
Gewicht von bis zu 20 kg und einer GréBe von maximal 60 x 60 x 60 cm madglich. Die Lieferung an einen Paketautomaten ist fir
Sendungen mit einem Gewicht von bis zu 20 kg und einer GréBe von maximal 71 x 40 x 57 cm moglich. Auf der Website des
Verkaufers kann der Kaufer die Paketstelle und den Dienstleister flr die Lieferung an die Paketstelle auswahlen. Der Verkaufer
versendet die Sendung unter Angabe des vom Kaufer gewéahlten Dienstleisters und der Paketstelle. Fir die Zustellung und Lagerung
der Sendung, die Ricksendung der Sendung und die Zustellung der Sendung gelten die Vertragsbedingungen des vom Kaufer
gewahlten Zustelldienstleisters, die der Kaufer mit der Auswahl des Paketdienstleisters anerkennt. Der Verkaufer sorgt daflr, dass
sich der Kaufer morgen mit den Geschéftsbedingungen des Paketzustelldienstleisters vertraut machen kann. Bei der
Paketpunktzustellung erstreckt sich die Verantwortung des Verkdufers auch auf die Zustellung der bestellten Ware an die vom Kaufer
gewahlte Paketstelle. Der Verkaufer ist verpflichtet, der Sendung ein vollstédndig ausgefiilltes Dokument beizufligen. Der Verkaufer ist
fir die Folgen etwaiger Fehler verantwortlich, die aus einer unvollsténdigen oder falschen Adressierung (z. B. Postfach) resultieren.
Im Streitfall ist der Verkaufer verpflichtet nachzuweisen, dass er die bestellte Ware am Paketpunkt abgeliefert hat und wann die Ware
am Paketpunkt abgestellt wurde. Der Kaufer ist daflir verantwortlich, dass bei der Annahme der Ware an der Paketstelle eine vom
Kaufer zur Entgegennahme der Sendung beauftragte Person tatig wird. Der Kaufer ist daflir verantwortlich, dass die ihm bei der
Paketzustellung Ubermittelten Paketcodes und Benachrichtigungen nicht in den Besitz von Personen gelangen, die nicht zur
Paketannahme berechtigt sind. Es liegt auf Risiko und Verantwortung des Kaufers, wenn das Paket von jemandem
entgegengenommen wird, der nicht dazu berechtigt ist, oder wenn der Zustelldienstleister die Zustellung des Pakets an die Person,
die die Abholung beantragt, verweigert. Bei der Zustellung am Paketpunkt/Paketautomaten bedient sich der Verkaufer Dienstleister,
die die Mdglichkeit der personlichen Abholung bzw. bei Abholung am Paketpunktautomaten der Nachnahme ermdglichen. 5.4. Der
Verkaufer betrachtet die Person an der vom Kdufer zum Zeitpunkt der Lieferung angegebenen Lieferadresse als die Person, die mit
der Lieferung des Produkts betraut ist, als Ersatzempfanger, der neben der Lieferung des Produkts auch berechtigt ist, die Lieferung
vorzunehmen Rechtserkldrungen im Zusammenhang mit der Ubergabe.

5.5. Es liegt in der Verantwortung des Kaufers, die Lieferung, Mengen- und Qualitdtskontrolle sowie die Bezahlung des Warenpreises
an der vom Kaufer wahrend des Transports angegebenen Adresse sicherzustellen. Fir Schaden aus der Verletzung dieser Pflicht
haftet der Kaufer nach den Regeln der Haftung flir vertragswidrige Schaden.

5.6. Zum Zeitpunkt der Ubergabe ist der K&ufer oder sein Vertreter verpflichtet, etwaige Qualitits- oder Quantitdtsbeanstandungen
zu &uBern, die bei der Sichtpriifung des erhaltenen Produkts zum Zeitpunkt der Ubergabe festgestellt werden kénnten, und das
erhaltene Produkt mit den Artikeln auf der Rechnung zu vergleichen etwaige Unstimmigkeiten zu melden. Nach der Ubergabe gelten
die Vertragsparteien als vollstéandig geliefert, sofern der Kaufer nicht widersprochen hat.

5.7. Im Falle eines nicht erheblichen Mangels, der die bestimmungsgemaBe Verwendung des gelieferten Produkts nicht verhindert, ist
der Kaufer nicht berechtigt, die Annahme des Produkts zu verweigern oder aus diesem Grund auch die Zahlung des Kaufpreises fir
das Produkt zu verweigern.

5.8. Mit der Annahme des Produkts geht das Risiko einer Beschadigung des Produkts vom Verkdufer bzw. von der an der Leistung
beteiligten Person auf Seiten des Verkaufers auf den Kaufer ber.

5.9. Die Kosten fur die Lieferung nach Hause betragen:
Im Falle einer Lieferung in Osterreich fiir Bestellungen, die auf einer der oder Gazdabolt.at aufgegeben werden:

Gewichtsbeschrankung (von bis) kg | Versandkosten €
0-2 5,9
2,01-3 6,2
3,01-5 6,8
5,01-10 8,5
10,01-15 10,4
15,01-20 12,1
20,01-25 14
25,01-30 16,9
30,01-40 22,2
40,01-50 24,2
50,01-60 28,1




60,01-70 33,7
70,01-80 44,4
80,01-90 48,4
90,01-100 57,2
100+ 85

5.10. Zum Verkauf steht 1 m3 Bei Bestellungen, die das Volumen Uberschreiten, wird eine einmalige Liefergebiuhr erhoben, die in
3.2.6 festgelegt ist. informiert den Kaufer in einer Bestatigung gemas Punkt!

5.11. Lieferzuschlage:

5.11.1. Ubergewichtszuschlag: Wenn das Gewicht eines Produkts 50 kg iberschreitet, wird ein Ubergewichtszg_schlag von 5.750 HUF
zur Liefergebiihr erhoben. (Bei Paketversand kann aufgrund der Gewichtsbeschrankungen kein Aufpreis flir Ubergewicht berechnet
werden) Gilt nur fur Lieferungen innerhalb Ungarns!

5.11.2. Zuschlag fir UbergréBe: Wenn die Ldnge der Produktverpackung 2,1 m iberschreitet, wird zur Zustellungsgebiihr ein
Zuschlag fir UbergréBe in Hohe von 600 HUF erhoben (im Falle der Zustellung an eine Paketstation kann ein Zuschlag fir UbergréBe
nicht berechnet werden). GréBenbeschrankungen) Gilt nur fir Lieferungen innerhalb Ungarns!

5.12. Eine Lieferung nach Hause und eine Paketzustellung kénnen fiir Waren nicht angefordert werden
brennbare, brennbare Materialien,

Produkte, die als schéadlich fiir den Menschen gekennzeichnet sind,

Produkte mit einem Biogefahrdungssymbol,

lebende Pflanzen

Massenverpackungsprodukte

Der Verkaufer gewahrt dem Kaufer die Abnahme solcher Produkte ausschlieBlich bei persdnlicher Abnahme in seinen Raumlichkeiten.
VI. Preise und Zahlungsbedingungen

6.1. Die Bruttoeinkaufspreise der Produkte inklusive Umsatzsteuer sind im Webshop angegeben.

6.2. Der Verkaufer behalt sich das Recht vor, die im Webshop angezeigten Produkte und deren Preise jederzeit einseitig zu @ndern,
insbesondere fir den Fall, dass aufgrund von Wechselkursanderungen oder anderen zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses nicht
bekannten Grinden eine Kostenerhdhung eintreten sollte erfolgt seitens des Verkdufers ohne Preiserhéhung. Auf Verlangen des
Kaufers ist der Verkaufer verpflichtet, die Hohe der Preiserhbhung zu bestatigen. Der Verkaufer ist verpflichtet, den K&ufer
unverziglich Uber die Tatsache der Preiserhéhung zu informieren.

6.3. Nach der Bestédtigung des Ké&ufers (iber den Eingang des Angebots (Punkt 3.2.4) sind einseitige Anderungen der Preise nicht
mehr moglich.

6.4. Fur Bestellungen, die diesen AGB unterliegen, sind folgende Zahlungsarten méglich:

6.4.1. in bar, per Bankkarte in einer der in diesen AGB genannten Filialen des Verkaufers, bei Lieferung per Nachnahme, Zahlung an
den Zusteller, per Bankiberweisung im Voraus.

6.4.2. Bei personlicher Abholung des Produkts in einer der in diesen AGB genannten Filialen des Verkaufers (derzeit ausgesetzt) ?
muss der Kaufer den Kaufpreis des Produkts gleichzeitig mit der Ubergabe in bar oder per Bankkartentransaktion bezahlen.

6.4.3. Wenn der Kaufer nicht in der Lage ist, den Kaufpreis des gelieferten Produkts zu zahlen, oder wenn das Produkt aus Griinden,
die der Verkaufer nicht zu vertreten hat, nicht an den Verkaufer (ibergeben werden kann, ist der Kaufer verpflichtet, dem Verkaufer
die mit der Bereitstellung und Lieferung verbundenen Kosten zu zahlen des Produkts und der entstandenen Schaden entsprechend
dem durch die Vertragsverletzung verursachten Schaden.

6.4.4. Die Zahlung des Kaufpreises des Produkts in Raten kann nur mit gesonderter schriftlicher Zustimmung des Verkaufers
erfolgen.

6.4.6. Bei Zahlungsverzug ist der Verkaufer berechtigt, fir die Dauer des Verzugs Verzugszinsen in Hohe des Zweifachen des
aktuellen Zentralbank-Basiszinssatzes zu berechnen.

VII. Verantwortung

7.1. Der Verkaufer haftet weder fiir Folgeschaden aus der Vertragsverletzung noch fiir entgangenen Gewinn oder immaterielle
Schaden, die dem Kaufer entstehen kénnten. Aufgrund der Vertragsverletzung sind die Parteien gegenliber der anderen Partei nicht
zum Schadensersatz verpflichtet.

7.2. Der Verkaufer ist nicht dafiir verantwortlich, ob das Produkt fiir eigene Zwecke des Kaufers verwendet werden kann. Der Kaufer
ist verpflichtet zu prifen, ob das Produkt fiir seine eigenen Verwendungszwecke geeignet ist.

7.3. 151/2003 (IX.22.) Regierung zum Verkauf der Produkte. R. und 18/2020. (VI.12.) NGM r. ibernimmt eine Gewahrleistung nach
seinen Regeln. Die Garantie erstreckt sich nicht auf Produkte, fiir die gemaB der hier genannten Gesetzgebung keine Garantiepflicht
besteht. (z. B. Chemikalien, Diingemittel, Saatgut, Pflanzensetzlinge oder alle Waren, deren Einzelbetrachtung die Wertgrenze gemag
den Gewahrleistungsregeln nicht erreicht)

7.4. Bei der Bereitstellung aller Produkte, die nicht unter die Gewahrleistungspflicht des Verkaufers aufgrund der oben genannten
Rechtsvorschriften fallen, hat der Verkaufer das Biirgerliche Gesetzbuch einzuhalten. 6:159. ist mit einer Gewahrleistungspflicht gem.
Bei diesen Produkten tragt der Kaufer die Beweislast daflir, dass der Mangel des Produkts zum Zeitpunkt der Vertragserfillung
vorhanden war.

7.5. Bei einigen Produkten, insbesondere Chemikalien, Bodenverbesserern, Samen und Pflanzensetzlingen, ist der Verkaufer fir die
auf der Produktverpackung angegebenen Lieferungen (Menge, Eigenschaften, Zusammensetzung) verantwortlich. Diese
Verantwortung kann nicht belastender sein als die Verantwortung, die der Hersteller des Produkts ibernimmt.

7.6. Bei Produkten, die nicht unter die Garantie fallen, kann der Kaufer bei nachgewiesener mangelhafter Leistung des Verkaufers
Ersatz verlangen oder vom Vertrag zurlicktreten. Die Parteien schlieBen die Anwendung der Rechtsfolgen der Nachbesserung und
Preisminderung angesichts der Eigenschaften dieser Produkte aus.

VIII. Beschwerdebearbeitung, Kundenservice:

8.1. Eventuelle Einwande im Zusammenhang mit dem bestellten Produkt kdénnen mindlich, schriftlich, per Post oder an den
Verkaufer unter der Kontaktnummer 2310 Szigetszentmiklds, Csepeli Ut 15 oder an den Verkaufer gemaB 3.2.6 gerichtet werden.
kann durch Einreichen einer Beschwerde an die in der Bestdtigung gemal Punkt angegebene E-Mail-Adresse eingereicht werden

8.2. Mogliche Einwande des Verkaufers und des Kaufers unterliegen dem CLV von 1997 zum Verbraucherschutz. gemaB den
gesetzlichen Bestimmungen behandelt werden.



8.3. Reklamationen, die der Kaufer persdnlich im Geschaft des Verkaufers wahrend der Offnungszeiten vorbringt, miissen so schnell
wie moglich behoben werden. Kann der Beanstandung nicht sofort abgeholfen werden, ist eine Niederschrift der Beanstandung
anzufertigen.

8.4. Der Verkaufer wird die schriftlichen oder persdnlichen Kommentare und Beschwerden des Kunden untersuchen und den
Abonnenten innerhalb von 30 Tagen nach Einreichung des Kommentars oder der Beschwerde schriftlich oder per E-Mail auf die
gleiche Weise wie bei der Benachrichtigung informieren. Die Antwort muss sich auf den Inhalt der Beschwerde beziehen.

8.5. Wenn der Verkaufer der Reklamation des Kaufers stattgibt, gilt die Gewahrleistung bzw. die Erflllung seiner
Gewabhrleistungspflicht gemaB den gesetzlichen Bestimmungen und/oder diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen. Ist die sofortige
Erfillung der Gewahrleistungspflicht (Austausch, Reparatur) nicht mdglich, wird der Verkdufer eine angemessene Frist zur Erflillung
dieser Pflichten setzen.

8.6. Akzeptiert der Verkaufer die Reklamation des Kaufers nicht, wird er den Kaufer Uber die weiteren Mdglichkeiten der
Geltendmachung der Reklamation informieren und auch an welche weiteren Behdrden er sich mit seiner Reklamation wenden kann.
Der Verkaufer unterliegt nicht den Entscheidungen der Verbraucherschlichtungsstelle.

IX. Widerrufsrecht

9.1. Das Burgerliche Gesetzbuch § 8 Abs. 1 GemaB Punkt 3 steht dem Ka&ufer, der als Verbraucher gilt, nach den einschlagigen
Rechtsvorschriften ein Widerrufsrecht ohne Angabe von Griinden zu. Das in diesem Kapitel der Allgemeinen Geschaftsbedingungen
enthaltene Widerrufsrecht gilt nur fur Kaufer, die auch Verbraucher sind. (im Folgenden Verbraucher)

9.2. Bei einem Vertrag zur Erbringung von Dienstleistungen hat der Verbraucher das Recht, den Vertrag ohne Angabe von Griinden zu
kindigen, wenn die Erfillung nach der Erkldrung gemaB den einschlédgigen Rechtsvorschriften beginnt.

9.3. Dem Verbraucher steht das oben genannte Widerrufs- bzw. Kiindigungsrecht zu
a) im Falle eines Vertrags Uiber den Verkauf einer Ware
aa) das Produkt,

ab) beim Kauf und Verkauf mehrerer Produkte, wenn jedes Produkt zu einem anderen Zeitpunkt geliefert wird, bis zum zuletzt
gelieferten Produkt,

ac) bei einem Produkt, das aus mehreren Partien oder Stlicken besteht, das zuletzt gelieferte Los oder Stiick,

ad) wenn das Produkt regelmaBig innerhalb einer bestimmten Frist geliefert werden muss, ab dem Datum des Erhalts der ersten
Dienstleistung durch den Verbraucher oder einen Dritten, der nicht der vom Verbraucher angegebene Spediteur ist;

9.4. (Die Bestimmungen des vorstehenden Punktes 1. a) bertihren nicht das Recht des Verbrauchers, sein Widerrufsrecht auch in der
Zeit zwischen dem Datum des Vertragsabschlusses und dem Datum des Erhalts der Ware auszuliben.)

9.5. Der Verbraucher kann das zuvor geschilderte Widerrufs-/Kiindigungsrecht ausiiben, indem er die in den einschldgigen
Rechtsvorschriften enthaltene und vom Verkaufer auch in Anlage 1 dieser AGB angegebene Mustererklarung oder eine diesbezligliche
eindeutige Erkléarung verwendet.

9.6. Das Widerrufs-/Kliindigungsrecht des Verbrauchers gilt als fristgerecht geltend gemacht, wenn der Verbraucher seine Erklarung
vor Ablauf der oben genannten Frist absendet. In diesem Fall liegt die Beweislast beim Verbraucher.

9.7. Pflichten des Verkaufers bei Ricktritt oder Kiindigung durch den Verbraucher

9.7.1. Tritt der Verbraucher gemaB den vorstehenden (einschlagigen Rechtsvorschriften) vom Vertrag zuriick, hat der Verkaufer
unverziglich, spatestens jedoch vierzehn Tage nach Kenntnisnahme des Riicktritts, den gesamten vom Verbraucher als Gegenleistung
gezahlten Betrag einschlieBlich der entstandenen Kosten zuriickzuerstatten im Zusammenhang mit der Auffiihrung.

9.7.2. Im Falle eines Widerrufs oder einer Kiindigung erstattet der Verkaufer dem Verbraucher den geschuldeten Betrag auf die
gleiche Weise wie die vom Verbraucher verwendete Zahlungsmethode. Mit ausdricklicher Einwilligung des Verbrauchers kann der
Verkaufer fir die Rickerstattung auch eine andere Zahlungsart nutzen, ohne dass dem Verbraucher hierdurch zusatzliche Gebiihren
berechnet werden.

9.7.3. Wahlt der Verbraucher ausdriicklich eine andere als die kostenglinstigste (bliche Beférderungsart, ist der Verkaufer nicht zum
Ersatz der dadurch entstehenden Mehrkosten verpflichtet.

9.7.4. Im Falle eines Vertrags liber den Verkauf eines Produkts kann der Verkdufer den oben genannten Betrag zuriickhalten, bis der
Verbraucher das Produkt zurlickgegeben hat oder zweifelsfrei nachgewiesen hat, dass er es zuriickgegeben hat; es gilt der frihere
der beiden Termine Konto. Ein Zurlickbehaltungsrecht steht dem Verkaufer nicht zu, wenn er den Ricktransport der Ware selbst
ibernommen hat.

9.7.5. Der Verkaufer darf vom Verbraucher nicht die Riickgabe der Verpackung des Produkts verlangen oder die Unversehrtheit dieser
Verpackung zur Bedingung fiir die Ausiibung des Widerrufsrechts machen, es sei denn, das Produkt ist aus folgenden Griinden nicht
flr den Transport oder den Versand geeignet (z. B. Chemikalien, Saatgut, Bodenverbesserer). das Fehlen einer intakten Verpackung.

9.6. Im Falle des Widerrufs oder der Beendigung der Verpflichtungen des Verbrauchers

9.6.1. Wenn der Verbraucher gemdB den oben genannten (einschlagigen Rechtsvorschriften) vom Vertrag zuricktritt, muss er das
Produkt unverziiglich, spatestens jedoch innerhalb von vierzehn Tagen nach der Widerrufsmitteilung, an den Verkaufer oder eine von
ihm bevollmachtigte Person (ibergeben Der Verkaufer verpflichtet sich, das Produkt zu erhalten, es sei denn, der Verkaufer hat sich
verpflichtet, das Produkt selbst zurlickzutransportieren. Wenn der Verbraucher aufgrund einer Stornierung nicht alle urspriinglich
gelieferten Artikel dem an den Verkaufer zuriickgegebenen Produkt beifligt, behdlt sich der Verkaufer das Recht vor, dem Verbraucher
die fehlenden Artikel in Rechnung zu stellen. Die Rickgabe gilt als innerhalb der Frist abgeschlossen, wenn der Verbraucher das
Produkt vor Ablauf der Frist absendet.

9.6.2. Der Verbraucher tragt nur die direkten Kosten der Ricksendung des Produkts, es sei denn, der Verkdufer hat sich zur
Ubernahme dieser Kosten verpflichtet.

9.6.3. Der Verbraucher ist nur fir die Wertminderung verantwortlich, die sich aus der Nutzung ergibt, die Uber die zur Bestimmung
der Art, Eigenschaften und Funktionsweise des Produkts erforderliche Nutzung hinausgeht. Der Verbraucher ist fir die Wertminderung
nicht verantwortlich, wenn der Verkaufer seinen in den einschldgigen Rechtsvorschriften vorgeschriebenen Informationspflichten nicht
nachgekommen ist.

9.6.4. 45/2014. (11.26.) Regierung. gemaB den Bestimmungen in § 29 Abs. 1 und 2 der Verordnung: § 29 (1) Der Verbraucher kann
sein (Widerrufs-/Kundigungs-)Recht gemaB § 20 nicht ausiiben

a) bei einem Vertrag Uber die Erbringung einer Dienstleistung nach der Erbringung der gesamten Dienstleistung, wenn das
Unternehmen mit der Ausfiihrung der Dienstleistung mit ausdriicklicher vorheriger Zustimmung des Verbrauchers begonnen hat und
der Verbraucher anerkannt hat, dass er sein Recht verliert der Kiindigung nach Erbringung der gesamten Leistung;

b) in Bezug auf ein Produkt oder eine Dienstleistung, deren Preis oder Honorar von mdoglichen Schwankungen des Finanzmarktes
abhangt, auch innerhalb der in § 20 Absatz (2) genannten Frist, auf die das Unternehmen keinen Einfluss hat;

c) bei einem nicht vorgefertigten Produkt, das nach Anleitung oder auf ausdriicklichen Wunsch des Verbrauchers hergestellt wurde
oder bei einem Produkt, das eindeutig auf den Verbraucher zugeschnitten ist;

d) in Bezug auf ein verderbliches Produkt oder ein Produkt, das seine Qualitat nur fir kurze Zeit behalt;



e) in Bezug auf ein Produkt mit geschlossener Verpackung, das nach dem Offnen nach der Lieferung aus Griinden des
Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zuriickgegeben werden kann;

f) in Bezug auf ein Produkt, das aufgrund seiner Beschaffenheit nach der Lieferung untrennbar mit einem anderen Produkt vermischt
wird;
X. Datenverwaltung, Datenschutz

10.1. Der Verkaufer verwaltet die folgenden Daten der Kaufer, um den Vertrag mit den Kaufern zu begriinden und zu erfiillen sowie
die Rechte und Pflichten aus dem Vertrag vor den Behérden durchzusetzen:

a) Name, Wohnort, Wohnort oder Sitz des Kaufers,

b) die vom Kaufer angegebene Liefer- bzw. Lieferadresse, sofern diese nicht mit dem Wohnsitz, Sitz oder Aufenthaltsort des Kaufers
Ubereinstimmt,

c) die vom Kaufer angegebene Rechnungsadresse, ggf. die Bankkontonummer des Kaufers,

d) im Falle eines Kaufers, der keine natlrliche Person ist, die Handelsregisternummer oder sonstige Registrierungsnummer des
Kaufers und gegebenenfalls die Zahlungskontonummer des Kaufers,

e) Telefonnummer und E-Mail-Adresse des Kunden aus den zur Kontaktaufnahme geeigneten Kontakten;

f) Vom Kunden identifiziertes Pseudonym zur Identifizierung der Bestellung, sonstige vom Kunden bei der Registrierung auf der
Website www.gazdabolt.hu angegebene Identifikationsdaten

g) Bestellungen des Kaufers, Vertrdge, Daten im Zusammenhang mit der Erfiillung abgeschlossener Vertrage, Rechnungen des
Kaufers, Beschwerden, elektronische Korrespondenz mit dem Verkaufer.

10.2. Die Datenverwaltung des Verkdaufers basiert auf der Zustimmung des Kaufers. Der Verkaufer gibt die verwalteten Daten nicht
an Dritte weiter — mit Ausnahme der in den Datenverwaltungsinformationen genannten Datenverarbeiter — und stellt sicher, dass
Dritte keinen Zugriff auf die verwalteten Daten haben, indem er geeignete, wirksame, sichere und moderne
Computerdatenschutzlésungen einsetzt. Zugriff auf die Daten des Kaufers haben ausschlieBlich die Mitarbeiter und
Auftragsverarbeiter des Verkaufers. Die Dauer der Datenverwaltung entspricht der Verjahrungsfrist flir Anspriiche aus dem Vertrag.

10.3. Die Informationen zum Datenschutz und zur Datenverwaltung finden Sie in den vorliegenden Allgemeinen
Geschaftsbedingungen Nr. 2. annektieren.

XI. Aktionen, Rabatte:

11.1. Der Verkaufer wendet kein Preissystem an, das an den Kauf von Mindestmengen bestimmter Produkte — mit Ausnahme der
Mindestmengen nach Verpackung/Verpackungseinheiten — gebunden ist (Mindestmengen- oder Mengenabnahme) und gewahrt beim
Kauf keinen Preisnachlass groBere Produktmengen (Mengenrabatt).

11.2. Der Verkéaufer kann fir wiederkehrende und registrierte Kunden punktebasierte Rabatte gewdhren. GemaB dem Punktesystem
schreibt der Verkdufer dem registrierten Kunden fiir jede durch den Kauf eines Produkts gezahlte Gegenleistung eine bestimmte
Anzahl von Punkten (Gazda-Punkte) gut, wenn der registrierte Kunde sein eigenes Konto angibt - basierend auf einer beim Verkaufer
im Internet aufgegebenen Bestellung .gazdabolt.hu-Website. Der Verkaufer erstellt aus den Punkten einen Rabattcoupon, der
jederzeit eingeldst werden kann. Die Punkte kdnnen unter dem Menipunkt ,Meine Gastgeberpunkte" im eigenen Konto gegen
Gutscheine eingetauscht werden, dann kann der hier erstellte Gutschein direkt bei der Bezahlung eingelést werden, oder er kann
ohne Gutscheinerstellung auf einmal durch Anklicken eingeldst werden den Button ,Gastgeberpunkte nutzen™ im Warenkorbvorgang.
Ist der Wert des Coupons gréBer als der Wert der gekauften Produkte, verwendet das System den Coupon nur teilweise. Fir den
Restbetrag stellt das System einen neuen Coupon aus, der innerhalb von 2 Jahren eingeldst werden kann.

11.3. Der Verkaufer verodffentlicht die aktuellen Bedingungen, Merkmale und Umfang der Punktesystemrabatte auf der Website
www.gazabolt.hu.

11.4. Der Dienstleister kann auf Basis einer individuellen Einschatzung auch einen Rabatt gewahren.

XII. Schlussbestimmungen

Der Verkaufer veroffentlicht diese AGB fir den Kaufer an folgenden Stellen:

Im Internet auf seiner Website (www.gazdabolt.hu), am ehemaligen Hauptsitz, derzeit Csepeli Ut 15, 2310 Szigetszentmiklos

Der Verkaufer behalt sich das Recht vor, die Bestimmungen dieser AGB jederzeit und ohne vorherige Anklindigung an den Kaufer zu
andern. Anderungen der Allgemeinen Geschaftsbedingungen wird der Verkdufer ebenfalls an den oben genannten Stellen
verdffentlichen. Die geanderten Bestimmungen werden vom Verkdufer auf Vertrége angewendet, die nach dem Datum der
Verdffentlichung auf seiner offiziellen Website abgeschlossen werden. Anderungen der Allgemeinen Geschéftsbedingungen haben
keinen Einfluss auf die Vertragsbedingungen, die vor der Anderung geschlossen wurden.

Mit der Bestellung eines Produkts bestatigt der Kaufer, dass er sich mit den Bestimmungen der Allgemeinen Geschaftsbedingungen
vertraut gemacht hat, dass er vom Verkaufer gemaB den einschlagigen Rechtsvorschriften vollstéandige Informationen erhalten hat
und dass er die Bestimmungen der Allgemeinen Geschaftsbedingungen beriicksichtigt Bedingungen, die fir ihn verbindlich sind, und
halt diese ein.

Hinsichtlich der in diesen AGB nicht geregelten Bestimmungen gelten die in Ungarn geltenden Gesetze.

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen der Allgemeinen Geschaftsbedingungen berihrt nicht die Glltigkeit der gesamten
Allgemeinen Geschaftsbedingungen.



